
Per què aquest projecte i aquesta web? Objectius 

Els principals objectius que es planteja aquesta web són: 

 Defensar un model global de transformació de conflictes útil per la tasca de serveis 

socials a la comunitat: Justificar perquè pot ser útil un model d’intervenció en el 

conflicte que vagi més enllà de la mediació, i presentar models alternatius que 

mostren formes més àmplies d’afrontar aquests conflictes. 

 

 Oferir eines practiques per posar en marxa aquest model global de transformació de 

conflictes: Més enllà d’una justificació teòrica, la web pretén compartir eines, el més 

aplicables possible, per a que treballadors i treballadores comunitaris puguin aplicar 

aquest model de transformació de conflictes, independentment que hagin participat a 

les capacitacions. 

 

Reflectir les principals conclusions a les que s’ha arribat al llarg del procés formatiu: 

Sistematitzar les reflexions més enriquidores dels i les professionals treballadors i educadors 

socials que han participat en el projecte, per tal de recollir el coneixement previ i el procés 

d’aprenentatge dels i les participants en el projecte 


