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Persones
refugiades

1. Persones refugiades i desplacades

Quin tipus de moviments forgats de poblacié hi ha i quines caracteristiques
tenen? Habitualment se’n distingeixen dos tipus: quan les persones es
desplacen i quan es refugien:

Persona refugiada: persona que ha hagut de fugir del lloc on viu perqué la
persegueixen degut a les seves conviccions politiques, a les seves creences
religioses, etc,! i ha buscat proteccié en un altre pais.

Persona desplacada: persona que ha hagut de fugir del Iloc on viu perque la
persegueixen degut a les seves conviccions politiques, a les seves creences
religioses, etc., i s’ha mogut per I'interior del seu estat.

La principal diferencia entre una persona refugiada i una persona
desplacada és que la primera ha creuat una frontera internacional, mentre
que la segona s’ha quedat a l'interior del pais. Aquesta distincio, que pot
semblar sense importancia a primera vista, té repercussions importants:
mentre que els refugiats estan protegits pel dret internacional, els
desplagats no tenen cap mena de proteccid per part del dret internacional.
A més, com que es queden dins del pais que encara esta en situacié de
conflicte armat, els desplagats tenen més probabilitats de ser atacats.

2. La dimensid del problema

L'impacte dels conflictes armats, la persecucid politica, pero també i cada
cop més els desastres naturals, fan que en els Gltimes decades el nombre de
desplagats i de refugiats no hagi parat de créixer. Les dltimes dades
comptabilitzen un total de 42 milions de persones que han hagut de deixar
les seves llars per protegir-se.

! Tot i que, segons la definici6 oficial de persona refugiada d’ACNUR, fugir d’un conflicte bél-lic no
és motiu per a ser reconegut/uda com a refugiat/ada, a la practica si que es reconeix. Els conflictes
armats son una de les principals causes de que hi hagi persones refugiades.



Evolucié del nombre de persones refugiades i desplagades (en milions)
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Font: International Displacement Monitoring Centre www.internal-displacement.org i Alerta 2006/
Informe sobre confiictos, derechos humanos y construccion de paz. |caria. Barcelona, 2006.

Com es pot observar en el grafic, el nombre de persones refugiades en els
ultims anys s’ha multiplicat per dos respecte als anys ‘70, mentre que el
nombre de persones desplacades s’ha multiplicat per cinc.

Pero, si per protegir-se és més segur creuar les fronteres que quedar-se en
el mateix pais, com és que cada vegada hi ha una proporcié6 més gran de
persones desplacades? Existeixen diversos factors que expliquen que cada
vegada hi hagi més desplacgats interns i menys desplacats: per comencar, no
tota la poblacid té prou mitjans economics per a canviar de pais; a més, els
paisos veins es poden negar a acollir les persones que s’hi volen refugiar
(perque els suposa un cost elevat, o perqué pot desestabilitzar el pais). A
vegades, també, té a veure amb que els estats on hi ha la guerra tracten
d’evitar que la poblacié creui les fronteres, per a augmentar el control
sobre aquesta.

Tot i que la situaci6 dels refugiats que més es coneix és quan s’organitzen
camps de refugiats, aquesta és només una de les alternatives. En efecte,
existeixen altres opcions, com el reassentament espontani en arees rurals, o
el reassentament a ciutats:

Nombre de persones refugiades i desplagades segons el lloc d’assentament (finals 2007)
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Font: Grafic elaborat a partir de dades de I'Anuari estadistic 2007 d’'UNHCR.



D’aquesta manera, i tenint (inicament en compte les dades de les que es sap
el lloc de reassentament, es pot calcular que la proporcidé de refugiats i
desplagats que van a parar a les ciutats és de gairebé 50%:

Proporci6 de refugiats i desplacats que van a parar a les ciutats (2007)
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Font: Grafic elaborat a partir de dades de I'Anuari estadistic 2007 d’'UNHCR.

La proporci6 de refugiats i desplagats que es reassenta a ciutats ha crescut
vertiginosament. Aquesta evolucié parteix de prop de 1'1% a finals dels
anys ‘90, puja al 13% al 2002,% i arriba ja al 48% al 2007.

El fet que les persones forcades a migrar prefereixin, sempre que els és
possible, reassentar-se a les ciutats abans que en camps o en entorns rurals
té a veure amb les possibilitats de reintegrar-se en una vida normalitzada
més facilment. “Tres raons porten als desplagats a instal-lar-se a les
ciutats: per trobar feina, per inscriure el seu estatut de persona desplacada
a les autoritats, i per a trobar una mica de seguretat.”> Sovint, els
refugiats tenen més possibilitats de trobar una vida normalitzada a ciutats
que en camps. Tot aixo fa preveure que les ciutats hauran d’estar més i més
preparades a afrontar aquest repte.

3. Les ciutats refudqi

Algunes ciutats s’han caracteritzat al llarg de la historia per la seva
condicid de ciutat d’asil, per diversos motius. En el continent Europeu, els
motius pels quals les ciutats han hagut d’acollir desplacats i refugiats han
evolucionat amb el context historic.

2 Karen, Y. (2004). “Just enough for the cities: urban refugees make their own way”’. A World
Refugee Survey, 2004.

3 Orchard, P. (2007). “'Les déplacés urbains: Les déplacés internes et les réfugiés dans les villes” a
La Sécurité Humaine pour un siécle Urbain. Défis locaux, perspectives mondiales. Sécurité Humaine
Villes.



Aixi, a Europa, els primers casos de ciutats-refugi que es recorden es
vinculen a la proteccio enfront de la persecucid religiosa. N’és un exemple
paradigmatic la ciutat de Ginebra, on, ja des del 1550, i més endavant amb
una nova onada de refugiats per motiu de religié al 1685, acollint refugiats
protestants.

La I? Guerra Mundial, la Guerra Civil espanyola, o la II* Guerra Mundial
entre altres provoquen nous moviments de poblacié de persones que fugen
dels enfrontaments armats. Aixi, molts pobles i ciutats fronterers o que es
troben en els principals camins dels desplacaments acullen refugiats i
desplacats.

Més endavant altres ciutats decideixen emprendre politiques proactives
d'asil de persones perseguides politicament. La ciutat noruega de
Stavanger es va autoproclamar al 1995 ciutat d’asil, responent a una
iniciativa del Parlament Internacional d’Escriptors que volia promoure una
xarxa de ciutats d’asil per als escriptors perseguits. Aquest primer pas de
la ciutat de Stavanger ha estat sequit per moltes altres ciutats, que han
constituit la xarxa internacional de ciutats de refugi (veure més endavant).

Actualment, pero, i malgrat aquest precedents historics, no son les ciutats
europees les que acullen el nombre més gran de refugiats i de desplacats.
En efecte, tal i com mostra el mapa segiient, sovint sén ciutats de paisos en
vies de desenvolupament les que han d’afrontar majors els fluxos de
persones refugiades i desplagades.

Principals ciutats que acullen refugiats i desplagats i nombre de persones acollides:

Khartoum (Sudan): 911.664; Sindh (Pakistan): 87.779;

Abidjan (Céte d'Ivoire): 483.931; Jaffna (Sri Lanka): 84.493,;
Nangarhar (Afghanistan): 205.295; Area de Belgrad (Seérbia): 84.025;
Punjab (Pakistan): 180.667; Sabah (Malasia): 61.314;

Baku (Azerbaijan): 166.489; Sumgait (Azebadjan): 44.084;
Batticaloa (Sri Lanka): 163.983; Duekoue (Costa d’lvori): 39.399;
Kuwait (Kuwait): 129.860; Vojvodina (Sérbia): 30.736

El Cairo (Egipte): 112.515: Font: Anuari UNHCR 2007.



Pel fet de tenir I'estatut de refugiades, el dret internacional reconeix que
aquestes persones han de rebre una proteccid especial. En particular, s’ha
de vetllar perqué aquestes persones accedeixin a un habitatge, tinguin feina,
accés a la salut i a l'educacié obligatoria, a més a més de que se’ls
garanteixi la seguretat. Tot i que en principi la obligacié de garantir
aquests drets recau en els estats, els municipis també tenen una
responsabilitat important al respecte.

Algunes ciutats, com és el cas de Manchester, al Regne Unit, han aprovat
mocions que enumeren quines son les responsabilitats del municipi de cara
a garantir els drets de les persones refugiades.

Carta dels refugiats de Manchester

Tot i que I'origen de la Carta es troba en la xarxa de la societat civil
Forum de Migrants i Refugiats, I’ajuntament de Manchester va aprovar al
febrer de I'any 2006 una moci6 adoptant el document.

Després d’un posicionament en que reivindica la necessitat de definir les
persones no pas en funcid de les diferéncies sind pels principis que es
comparteixen, demanen que es respectin els seus drets en tant que refugiats
per tal d’acabar amb la marginacid social que pateixen, i per tal de
contribuir a la societat de forma plena.

Drets Reconeixement de la dignitat i els drets inalienables de totes

basics les persones; Igualtat de tracte de les persones refugiades
respecte a la resta de ciutadans; Reconeixement per part
dels serveis de la ciutat de |a seva responsabilitat en que
I"atencid a les persones refugiades sigui ética i es faci
segons els estandards internacionals; Reconeixement del
dret a la representacio6 legal; Reconeixement de la
importancia dels serveis de traduccio.

Salut Reconeixement del dret al mateix accés a la salut que la
resta de ciutadania; Necessitat d’atencié a la salut mental
de les persones refugiades.

Habitatge Dret a un habitatge apropiat; Reconeixement que |‘eviccid
per la forga és un acte dolords per les victimes i per les
comunitats.



Educacio Necessitat que les escoles afavoreixin la integracio;
Reconeixement de les necessitats emocionals dels infants
refugiats; Accés a serveis educatius per adults.

Ocupacio Reconeixement de la voluntat de treballar de les persones
refugiades; Promocio de la ocupacid i serveis de formacio
professional per a les persones refugiades.

Convivéncia No equiparacio de I'estatut de refugiat amb un crim;
Reconeixement del dret a viure sense por a la persecucio;
Promocio de cobertura de noticies sobre les persones
refugiades que no reforcin els estereotips; Suport a les
organitzacions comunitaries i de refugiats per respectar les
seves cultures, arts i llengiies.

http://www.manchester.gov.uk/site/scripts/meetings_info.php?meetingID =342&attachmentID=1582

b. Les dificultats dels municipis en la proteccio
de persones refugiades i desplacades

L’elevada proporcié de refugiats que va a parar a les ciutats, i les
nombroses necessitats que tenen aquestes poblacions especialment
vulnerables fan que les ciutats hagin d’afrontar veritables reptes alhora
d’acollir persones immigrades.

Els principals reptes que les ciutats han d’afrontar son:

- Manca d’informacié de les autoritats locals: a diferéncia dels refugiats
que viuen en camps, la majoria de refugiats i desplacats a les ciutats no
estan comptabilitzats com a tals. Per por a que se’ls faci retornar a
camps, 0 per por a que se’ls denegui I‘estatut de refugiat i hagin de
retornar als seus paisos d’origen, molts refugiats i desplagats no es
declaren com a tals. Aixo fa que siguin molt més dificils de
comptabilitzar que si visquessin en camps, i per tant és més dificil
d’avaluar les seves necessitats.

- Insuficiéncia de mitjans: El fet de no tenir informacié fidedigna del
nombre de refugiats i desplacats a les ciutats fa que I’Agencia de
Nacions Unides encarregada de la proteccio d’aquestes persones
(ACNUR o UNHCR, per les seves sigles en angles) no pugui
desenvolupar suficientment bé la seva tasca, i que aquest pes recaigui
sobre el municipi. Aquesta és una carrega molt grossa, degut a que
refugiats i desplacats son una poblacié que ha perdut casa, feina,
escolaritzacié dels fills, etc., i que per tant requereix una atenciod
especial. Els ajuntaments, doncs, han de fer I'esfor¢ economic que
requereix atendre a les persones refugiades i desplacades. Aquest esforg,



que pot ser especialment dificil quan sdn multituds les que arriben
sobtadament, poques vegades rep el suport dels estats.

Degut a I’esforg economic que suposa I’atencio a les persones refugiades i
desplacades, i a la por a un possible un “‘efecte de crida” en cas que una
bona atencié als desplagats pugui fer que més i més desplacats vagin
arribant, alguns ajuntaments han optat per no fer politiques d’atencié al
refugiat o el desplagat, o fins i tot per fer-los fora de les ciutats.

Altres ajuntaments, en canvi, han desenvolupat practiques molt
interessants, com es veura en |’apartat a continuacio.



Practiques de
municipis

1. Politiques de pau

La principal politica que poden desenvolupar els municipis és I’acollida de
refugiats i de desplacats, afavorint la seva incorporacié normalitzada a la
vida de la ciutat.

Centre de refugiats Mohawk Valley s'acull i assisteix als
refugiats en termes de habitatge, feina, escolaritzacid,
classes de llengua i formacio ciutadana. Alhora, aquest ha
format als serveis de la ciutat (escoles, hospitals,
propietaris de pisos, etc.) en atencio a la diversitat.

A les escoles municipals es parlen ja més de 30 idiomes,
el diari local t¢ una columna en bosni, i el principal
hospital t¢ un apartat a la seva web sobre diversitat
cultural.

Resultats: La ciutat s’ha estabilitzat en uns 65.000
habitants, dels quals 1/6 sén refugiats de prop de 30
paisos. Alguns actors qualifiquen I'arribada de refugiats a
Utica com una “segona oportunitat”.

Font: Revista Refugees. Volum 1, n° 136, 2005.
. http://www.unhcr.org/publ/PUBL/426f4c772.pdf.
® Refigees hitp://mvrer.org/







2. Sensibilitzacio

En tant que nouvinguts a les ciutats, les persones refugiades i desplacades
poden patir I'estigma de I‘estranger, en especial quan venen en posicions
desfavorables de pobresa. Per aixo és important donar a conéixer les raons
que els ha portar a fugir del lloc on vivien, i donant a coneixer els seus
drets a ser protegits.

@Una forma de fer entendre la realitat de les persones refugiades i
desplacades és remetre’s a la propia historia, recuperant experiencies
propies de deplacament i refugi.

El Museu Memorial de I'Exili — MUME de
La Jonquera recorda el cami dels
republicans refugiant-se a Franca a
causa de la Guerra Civil espanyola, i
tracta la tematica de I'Exili.

Tots dos museus compten amb el suport
dels ajuntaments respectius.

Font: web de la Pres6-museu de Sort, del
Museu Memorial de I'Exili, i del Memorial
democratic




ﬁ Altres formes de sensibilitzar sobre la dura experiéncia d’haver de
migrar per la forca és donar a coneixer com és la vida d’una persona
refugiada o desplagada en un camp de refugiats.

Font: http://refugeecamp.org/home/

ﬁ L’art és també un mitja pel qual transmetre experiéncies de vida.
En aquest cas, la literatura serveix de suport per a la sensibilitzacid.

y ’

impulsat aquest projecte, que es concreta en les seglients accions:

En primer lloc, convida a novelistes, poetes, dibuixants, periodistas, dramaturgs,
assatgistes, etc. d’arreu del mén i que sén o han estat refugiats, a escriure sobre la
seva experiéncia. Aquesta activitat permet crear un canal d’expressié Per a aquests
escriptors, alhora que contribueix a tenir peces escrites amb una mirada transcultural.



(Sobre sensibilitzacid, veure també |'apartat de recursos pels ajuntaments).

3. Cooperacid per la pau

Generalment sén les ciutats del sud les que més han d’afrontar el repte
d’acollir a les persones refugiades (veure el mapa p. 5), aquelles que estan
situades a l'interior o prop de paisos en conflicte armat. Sovint, aquestes
ciutats no tenen prou mitjans per a satisfer les necessitats d’aquests fluxos
de migracio forcada, i per aixo necessiten el suport d’actors externs.

@U na forma de donar suport a les poblacions refugiades o desplagcades a
altres paisos es donant suport economic a organismes, mitjancant la
cooperacio indirecta, d‘ajut al refugiat, com I’Alt Comissionat de Nacions
Unides pels Refugiats (ACNUR), o Agencia de Nacions Unides
d’Assisténcia a la poblacié palestina refugiada (UNRWA). També es pot
donar suport a ONGs que donin suport als refugiats en situacid
d’emergencia, com Metges Sense Fronteres.



@Alguns ajuntaments han optat per fer cooperacid directa de suport a
poblacidé refugiada, com és el cas de la llarga tradicido de cooperacié amb
els camps de refugiats saharauis a Tinduf (Algéria):




Campanyes

La Xarxa de Ciutats
Internacionals de Refugi (ICORN * ®

(www.icorn.org), per les seves b
; . . @ ®
sigles en angles) protegeix a !
persones escriptores
ICORN

perseguides per motius politics.
Les ciutats i regions que formen part de la xarxa es comprometen a aconseguir un
allotjament per la persona persequida i la seva familia, pagar-li una beca mensual,
assistir-la durant dos anys, facilitar la seva integracio en la comunitat local, tant social
com artisticament, etc.

Contacte: icorn@icorn.org.

El programa de ciutats solidaries busca promoure politiques publiques per la integracio
de les persones refugiades facilitant el seu accés als serveis basics de salut, educacio,
feina i habitatge. Aquest programa vol donar resposta a la dificil integracié dels refugiats
de diversos paisos de Sud America, que s’assenten principalment a ciutats.

Representants de Buenos Aires signant els
documents per a convertir-se en Ciutat
Solidaria. © ACNUR / Tucuna.

El Programa busca facilitar I'execucié de politiques puabliques el més integrals possible,
de forma a garantir els drets socials, economics i culturals de les persones refugiades a
diferents ciutats-pilot d’America Llatina. Les ciutats de Buenos Aires i Mendoza a
Argentina, de Porto Alegre i Sao Paulo a Brasil, La Calera a Chile, I'estat de Mexic, la
Municipalidad de la Ciudad de Panama, i Maracaibo a Venecuela estan participant en
aquest projecte.



Recursos

L’Agencia de Nacions Unides d'Ajut al Refugiat ofereix
un munt d'activitats de sensibilitzacio, des de
materials didactics per a ser utilitzats per professors a
I'aula, fins a exposicions per a totes les edats.

Durant I'any 2009, una de les seves activitats, la
xerrada “Escoltem els refugiats”, esta inclosa dins del
Cataleg de sensibilitzacio de la Diputacié de Barcelona.

Varies organitzacions han creat jocs d'ordinador que permeten ficar-se en la pell de

persones refugiades. En destaquem dues:

- Contra viento y marea és un joc pedagogic creat per la Oficina de Nacions Unides
d’Ajut al Refugiat destinat a infants i joves. El jugador s’ha de posar en la pell d’'un
infant que viu en una dictadura, i ha d’enfrontar-se a varies difficultats: aconseguir
sortir del pais, obtenir I'exili a I'estranger, i reconstruir la seva vida. Cada prova es
relaciona amb dades actualitzades i articles de drets humans i de dret internacional.

- Amb el joc Traces of Hope (Trets d’esperanca), els jugadors han d’ajudar a Josef,
un noi ugandés a retrobar la seva mare dins del camp de refugiats. Aquest joc ha
estat elaborat per la Creu Roja.

Idees per construir la pau forma part
AN~ del projecte Municipis Constructors Diputacié
€CP escola de de pau, impulsat per la Diputaci6 de Barcelona
cultura de pau Barcelona amb conveni amb I’Escola xarxa de municipis
de Cultura de Pau.




