Nivell de dificultat: 1 El raco dels conflictes

Edat recomanada:
> 6 anys.

Desenvolupament
Plantegeu al grup la manera com voleu portar a la practica la transformacié no violenta dels
vostres conflictes. Necessiteu clarificar tres coses: uns passos clars (els treballats en aquesta fitxa),
un temps i un espai per fer-los i uns recursos per utilitzar (escolta activa i jo-missatge, fonamental-
ment). Heu de decidir com, quan i on ho fareu.

Us pot ajudar disposar d’eines com un cartell que recordi els passos per seguir i els recursos que
teniu, un microfon de joguina per clarificar qui té la paraula (pilota, ma de cartrd, etc.), fer un racé
ben agradable amb coixins o allo que se us acudeixi.

Podeu comptar amb I’ajuda uns dels altres, de manera que si dos persones no us en sortiu a I’hora
de solucionar el vostre conflicte podeu demanar a una tercera persona col®laboracié per ajudar-vos
a respectar els passos i a sequir i utilitzar els recursos de qué disposeu.

Valoracio i conclusions
Sera important que algunes setmanes després de la posada en marxa avalueu el funcionament del
nou sistema de resoldre conflictes i el retoqueu en allo que us calgui.

Altres indicacions
Els conflictes de grup els haureu de resoldre en assemblea seguint els mateixos criteris.

Propostes d’accio

Redacteu un pla de resolucid de conflictes per al vostre grup i centre, que expliciti com s’educara
en el conflicte (com es treballara provencié i es fomentara la cohesid de grup, com s’afavoriran les
habilitats necessaries per facilitar el procés de transformacié dels conflictes) i que permeti practi-
car les eines de la transformacié dels conflictes (escolta activa, etc.). Establiu un procediment del
que hauran de fer participants, educadors i educadores quan aparegui un conflicte al grup o centre.



