
 

Intenció educativa: 

• Entendre la importància de no 

acusar, de no jutjar, i de mostra 

una actitud positiva. 

• Practicar el jo-missatge, sent 

més conscients del senti- ments i 

de les necessitats. 

Resum: Expliquem la tècnica i 

n’analitzem un parell 

d’exemples per, a partir d’aquí, 

reflexionar sobre l’ús que en 

podem fer en grup i establir un 

objectiu de grup d’utilitzar-lo 

com a forma de millorar la 

comunicació. 

Temps: 25 minuts. 

Tipus: Dramatització 

Grup: Gran grup. 

Material: Còpies (annex 1). Una 

còpia dels passos del jo-missatge 

(cada pas en una fulla diferent 

amb lletres grans per col·locar a 

terra i practicar sobre elles).  
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EDUCACIÓ PEL CONFLICTE 

El jo-missatge 

Desenvolupament 

• Demanem que es posin per parelles. Un serà la Maria i l’altre en Rubén. Amb 

una fitxa de l’annex per parella, l’omplen establint una conversa entre els dos 

personatges a través del paper. Llegim i valorem algunes de les converses: com 

s’ha sentit el meu personatge davant les respostes del seu amic/ga? Valorem com 

ens sentim quan les persones es comuniquen amb nosaltres de manera respectuosa 

o no. 

• Expliquem al grup què és el jo-missatge i quin sentit té. Demanem a les parelles 

que refacin la conversa utilitzant el jo-missatge amb els dos personatges. 

• Recordem situacions de convivència en el grup en les que, davant una 

discrepància, haguem respost en Jo-missatge. Proposem a algú que surti a indagar 

sobre com seria expressar-ho en jo-missatge. 

• Col·loquem 4 cartells a terra consecutivament, un de cada pas. Qui surt prova 

com expressar l’exemple escollit passant d’un paper a un altre segons el pas del jo-

missatge en que estigui. El grup l’ajuda. 

• Pactem que a partir d’ara utilitzarem el jo-missatge. En properes situacions de 

discrepància i enuig repetirem l’exercici, però aquesta vegada en la realitat (sigui 

en privat o davant de tot el grup, en funció de les circumstàncies). En acabar 

valorarem l’experiència i el resultat per reforçar la presa de consciència de l’ús i 

utilitat de l’eina. 

• Introduïm l’eina a classe en forma de cartell a la paret i/o de fitxes amb els 

passos per utilitzar-les els infants autònomament o amb ajuda quan sorgeixin 

situacions de conflicte. 

 

Valoració i conclusions  

En moments tensos, notem quan l’altre ens parla en jo-missatge o en tu-missatge? 

Què ens passa si ho fa en tu-missatge? I si ho fa en jo-missatge? Com ens sentim 

parlant en jo-missatge? 

 

Altres indicacions 

Estructura de 4 passos del jo-missatge: 1. Quan passa ... (fets); 2. Jo em sento ... 

(emocions/ sentiments); 3. Per què ... (necessitats); 4. I m'agradaria .... (Petició -estic 

disposada a sostenir un NO a la meva petició-). 

 

És probable que a l’introduir l’eina en el grup, inicialment els nois i noies necessitin 

acompanyament de l’adult i mica a mica vagin agafant autonomia. Quan ja estigui 

consolidat, pot ajudar introduir la figura de que un altre company/a sigui qui 

acompanyi en lloc de l’adult (alumne mediador/a). 

Propostes d’acció:  

Es pot introduir el jo-missatge en la rutina d’aula tal i com proposa l’activitat. Es 

interessant donar exemple fent-ho els educadors/es. 

 

 

 

Nivell de dificultat: 2 

Edat recomanada:  > 8 anys 
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Fitxa. Maria y Rubén 

 
La Maria i en Rubén han de fer un treball junts per encàrrec de la mestra. El treball és de 

matemàtiques, a la Maria se li donen molt bé, al Rubén li costen. La Maria te la sensació que 

en Rubén no posa atenció en el treball i que tot ho fa ella. En Rubén considera que la Maria 

va molt ràpid i organitza tota la feina sense tenir-lo en compte acabant les tasques abans que 

ell tingui temps de entendre-les i realitzar-les. 

 

• Imagina i escriu la conversa entre la María y en Rubén: 

 

Maria: què li diries a en Rubén?  

 

 

 

Rubén: què respondries? 

 

 

 

Maria… 

 

 

 

Rubén… 

 

 

 

Imagina’t i escriu la conversa entre la María i en Rubén utilitzant el jo-missatge: 

Maria: Què li diries a en Rubén? 

 

 

 

Rubén: què respondries? 

 

 

 

Maria… 

 

 

 

Rubén… 

 

 

 

EDUCACIÓ PEL CONFLICTE 

Annex: El jo-missatge 


